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Tom tat: Hién nay, tai Ha Noi, xe buyt dang dong vai tro hét strc quan trong
trong viéc chuyén chd hanh khéch. Nhung nhiing tai nan do xe buyt da gay ra
nhiing tén that khéng nhd vé ngudi va phuong tién. Bai bao nay da tap trung lam
sang té mét s6 yéu t6 gdy méat an toan cho hoat déng clia xe buyt va dua ra mot s6
gidi phap nhu tang ban kinh ré xe, thay déi hinh thuc t6 chirc giao théng tai mot s6
nut giao, diéu chinh diéu kién lam viéc cla lai xe dam béo an toan cho xe buyt khi
tham gia giao théng.

Summary: Presently, bus plays a very important role in public transportation
in Hanoi. But accidents caused by buses are remarkable damages fo common
traffic. Thus this paper aims at identifying factors causing unsafe operation of
buses. From the analysis of the above reasons, this subject recommends a number
of feasible solutions such as an increase in turning radius, rearrangement of
transportation at some intersections and improvements in working conditions of
bus drivers for more convenience and safe operation of buses.

PAT VAN DE

Hién nay, tai Ha Noi, xe buyt dang déng vai trd hét siic quan trong trong viéc chuyén chd
hanh khach. Tuy nhién, chi riéng théng ké clia Cong ty Xe dién Ha Noi da chi ra rang, trong thoi
gian tir thang 10 nam 2004 dén thang 8 nam 2006 da c6 74 vu tai nan lién quan dén xe buyt
trén dia ban Thanh phé Ha Noi, véi nhiing t6n that khéng nhd vé ngudi va phuong tién [1]. D&
dua ra dudc cac giai phap han ché tai nan mét cach hiéu qla, rat can co cac nghién cu chi ra
cac yéu t6 anh hudng dén an toan cla xe buyt.

Trén thé gidi, c6 nhiéu nghién ctu da chi ra mic dd anh hudng clia méi trudng lam viéc
dén tai nan clia cac phuong tién giao théng, trong d6 khong thé khong ké dén két qua nghién
clru clia Treat J. R. va cac dong nghiép (hinh 1). Tai Viét Nam, cling da c6 mét sé bai viét chi ra
anh hudng cla co sé ha tang t6i tai nan cla xe buyt [4]. Tuy nhién, cac bai viét nay méi ding lai
d cac nhan xét dinh tinh, don 1&. Chinh vi nhiing ly do ké trén, k&t qua nghién ciu chi ra & hinh 1
clia cac tac gia [2], [3] da dudc 1ay lam co s6 khoa hoc dé xay dung dé tai “Phan tich mot sé yéu
t6 é@nh hudng téi an toan giao théng béng xe buyt trén dia ban Ha N6/

Dé tai nay duoc thuc hién trong suét hai nam 2006-2007, véi su gilp dd cla Cong ty xe
dién Ha Noi, Trung tdm diéu hanh giao théng dé thi Ha Néi TraMoc va dac biét la clia nhém
sinh vién Vi Thé Nam, Pham Dang Diing, Luu Van DPat (Khoéa 48, Khoa XD C4u dudng, Dai hoc
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Xay dung). Phuong phap nghién ctu clia nhém tac gia la diéu tra thuc t&; tir d6 két hop véi ly
thuyé&t dé phan tich s6 liéu thu thap dudc rdi rat ra két luan, kién nghi.

Human factors (93%)

Rood environment
factors (34%)

(3%)
(1%)

(Eofﬂ)' Vehide factors (13%)

Hinh 1. Ty I& cac yéu t6 tham gia vao tai nan giao théng [2] [3]
Két qua chinh clia dé tai sé dudc trinh bay trong phan tiép theo clia bai viét nay, bao gém:

- Anh hudng dén an toan giao théng xe buyt clia mét s6 yéu t6 ¢ lién quan dén co s6 ha
tang, phuong tién va lai xe

- M6t s6 giai phap nhé tao thuan tién, ddm bao an toan cho xe buyt khi tham gia giao
thong.

Toan bd ndi chi tiét, dac biét 1a cac sé liéu va két qua phan tich dugc trinh bay trong bao
cao nghién ctu khoa hoc [5].

1. VE BAN KiNH RE (CHUYEN HUGNG) CUA XE

Trong diéu kién gidi han cla bai bdo, nhdém tac gia chi nhdn manh vao thuc trang cac ban
kinh quay xe dudc xay dung tai cac nut giao théng. Theo tiéu chudn TCXDVN 104:2007 [6], xe
buyt 1a loai hinh phuong tién c6 kich thuéc hinh hoc 16n (dai 12,1m, rong 2,6m), doi hdi ban kinh
ré xe t6i thiéu 1a 12,8m [6]. D& thu thap s6 liéu, nhém
tac gia da ti€n hanh do vé truc ti€p hién trang tai 60 vi
tri trén cac dudng phd Ha Noi cd xe buyt di qua, dac
biét 1a cac nut giao noi da tiing c6 xay ra tai nan xe
buyt, chéng han nhu Budng Chluia Boc, nut giao Tran
Nhan Téng-Tran Binh Trong, nut giao Hoang Qudc
Viét - Nguyén Van Huyén, nat giao Hoang Diéu -
Hoang Van Thu... Két qua thu dugc dudc trinh bay
trén hinh 2. Chi c6 10% cac ban kinh ré xe dat tiéu
chuan khéng nhd hon 12,8 m, dd diéu kién cho xe buyt
ré mot cach an toan. Trong 90% sé trudng hgp con lai,
khi vao nat, néu luu ludng giao théng cho phép, dé ré
dudc, xe phai vong sang mét phan dudng cla lan xe
di dién (hinh 3.a). Hinh 2. Thyc trang ban kinh ré xe

(Théng ké
cho céac truong hop da khao sat

Khi d6, nguy co gap tai nan rat 16n. Ngugdc lai,
luu lugng giao théng 16n, cac xe buyt gép rat nhiéu khé
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khan khi ré, gay ra tinh trang Un tac giao théng tai nat (hinh 3.b). Trong trudng hop nay, néu lai
xe ¢6 tinh ré sé rat dé xay ra hién tuong va quét gitra dudi xe buyt va diu cac xe khéac.

a. Xe buyt ré trai b. Xe buyt gap khé khan khi ré
Hinh 3. Hoat ddng cta xe buyt tai nut giao Tran Binh Trong-Tran Nhan Téng [9]

Piéu nay da dudc chiing minh va ghi nhan qua mét sé tai nan xe buyt xay ra tai nat giao
Tran Binh Trong - Tran Nhan Téng, Hoang Quéc Viét - Nguyén Van Huyén va mét sé nut giao
khac trén dia ban Ha N6i nam 2006 [5]. Nhu vay, c6 thé nhan xét so bo 1a trén dia ban Ha Noi,
ton tai rat nhiéu vi tri nat giao c6 ban kinh ré xe khéng dam bao, anh hudng xau t6i an toan xe
buyt. Tuy vay, cac yéu t6 gay mat an toan khong diing 6 d6. Viéc bé tri va s dung cac diém
diing xe buyt cling c6 nhiéu bat cap. Noi dung nay sé dudc trinh bay & phan ti€p theo cla bai
bao nay.

2. VE DIEM DUNG XE BUYT

Theo [6], khi tan xudt xe buyt I6n hon 5 phuat/chuyén, nhét thiét phai bd tri lan phu ding
xe, dang ding tranh. Ché dimg xe cach nhau tir 300-700m. Khi d6 sau nut, ché dimng xe buyt
phai cach tam giao it nhat 50m. Khi dimng trudc nut, cach tdm giao it nhat 40m. Nhém tac gia,
véi su gilp d8 clia TraMoc da thu thap va phan tich sé liéu cho 700 diém diing xe buyt. K&t qua
thu dudc dudc trinh bay trén cac biéu d6 hinh 4a, 4b.
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a. Khodng céach téi bén gan nhét (L,m) b. Khodng céach téi nut giao gan nhét (D,m)
Hinh 4. Théng ké hién trang diém dtng
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Trudc hét, c6 thé thdy l1a chi c6 29% s6 diém xe buyt dudc bé tri hop ly vé mat khoang
cach. Biéu nay khong nhiing thé hién miic do tién nghi cho hanh khach chua cao, ma con gay
ra cho xe buyt rat nhiéu khé khan trong viéc don tra khach. V6i khodng cach qua xa, luong
khach trén xe s& trd nén qua tai. Ngudc lai, xe s& phai ra vao diém dung lién tuc, 1am cho lai xe
bi (c ché khi lam viéc va anh hudng xau dén dén giao thdng chung, d&c biét vao nhimng gid cao
diém va trong cac tuyén phd hep. Trong s6 700 diém diing da dudc diéu tra thi chi c6 dudi 100
diém diing c6 lan phu diing xe. Diéu d6 cé nghia 1 phan 16n cac xe buyt déu don tra khach tai
lan xe co ban hoac Ié dudng.

Vé khoang céach tir diém diing xe buyt t6i nat giao théng: trong s6 75 diém diing da diéu
tra, chi c6 10% dudc bé tri cach nat giao khoang cach khéng nhd hon 40m, dong nghia véi viéc
phan 16n (90%) cac diém diing déu bé tri qua gan nat giao théng. Nhu vay, sau khi ra khdi nat
giao théng, chua kip tang téc thi xe buyt lai phai gidm téc dé vao diém diing va ngudc lai. Diéu
nay trai véi quy luat ra vao nat clia cac phuong tién giao thong (vao véi van téc cham-ra véi van
téc nhanh) [7]. Hau qua clia hiéu (ng nay |a tao ra su 4ch tic giao théng thudng xuyén tai khu
vuc nat giao. C6 thé kiém chiing rat rd diéu nay tai cac nat giao trén dudng Chuia Boc - Thai Ha.

Ngoai ra, c6 thé thady mét thuc trang dang phé phan l1a nhiéu nha chd bi bién thanh cac
quan ban nuéc hodc noi d6 clia xe 6m. M6t 1an nira, ta lai thay thuc t& hanh khach phai ding
dudi long dudng dé chd xe (hinh 5.a) va ngudc lai, khi dén tra khach, xe buyt cling diing ngay &
trén phan xe chay (hinh 5.b). D4 rat nhiéu lan tai cac khu vuc nay, hanh khach vi phai tranh cac
phudng tién giao théng da khong thé 1én xe hoic Ién xe mét cach voi vang, mat an toan; chua
ké dén viéc xe buyt bi cac phuong tién khac x6 vao.

a. biém dimg bi xe 6m chiém chd b. Xe buyt don tré khach dudi long dudng
Hinh 5. Su chiém dung khu vuc nha chd xe buyt tai Ha Noi [9]
3. VE PHUONG TIEN XE BUYT

Ngoai nhiing thuc trang bat cap vira néu & trén vé co sd ha tang danh riéng cho xe buyt
thi phuong tién cling 1a van dé dang phai ban luan. Hién nay, ngoai trir mét sé it xe buyt Renault
(chi con han st dung trong thdi gian ngan) thi da s cac xe s dung trén dia ban Ha Noi déu sl
dung hé chuyén s6 truyén théng (phai dap con va vao s6 bang tay) [1]. Theo két qua diéu tra
véi mot tram lai xe buyt clia Cong ty Xe dién Ha Noi, 100% s6 ngudi dudc hodi déu cho rang thao
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tac sang sé duodc thuc hién nhiéu nhéat trong qué trinh 1ai xe va day chinh la thao tac gay mai
mét nhat cho lai xe, dac biét 1a gay ra hién tuong dau maéi co dui va khép canh tay, ¢ tay.

Trong khi d6, néu ddi chiéu véi cac nudc phat trién thi hién nay, hé théng chuyén sé tu
dong dang dudc (ing dung rdng rai va dan dan trd thanh mét yéu cau bat budc ddi véi hé théng
van tai cong cong [8].

Bén canh d6, cac xe buyt ma ching ta dang st dung méi chi diing & tiéu chuén Euro |
ho&c Il vé méi trudng. Cac loai xe nay c6 do 6n cao anh hudng t6i kha nang theo dai dién bién
trén dudng cla lai xe. Bén canh do, ludng khi thai van con 16n dudc dua ra ngoai qua hé théng
6ng xa dudc 13p phia dusi gam xe, huéng ra ngoai, phia sau xe. Méi khi xe tang téc, co thé
quan sat dugc mét lugng khoi den 16n pha vao mat nhiing ngudi di phia sau. Khi 8y, ngoai viéc
tam nhin bi han ché, siic khoé bi &nh hudng, nhirng ngudi tham gia giao thdng phia sau xe buyt
con ¢ xu hudng tranh dat sang hai bén héng xe, gy nguy cd va cham, mét an toan giao théng.

4. VE LAI XE VA PIEU KIEN LAM VIEC CUA LAI XE

Nhém tac giad da thuc hién diéu tra bang cau hoi déi véi 100 lai xe buyt clia Cong ty Xe
dién Ha Noi [5]. Két qua diéu tra thu dugc xoay quanh cac van dé sau:

4.1 Diéu kién lam viéc

Khi dugc hoi vé diéu kién lam viéc cla minh, 46,2% lai xe xép vao loai trung binh va
53,8% x&p vao loai kha. Nhu vay, khéng c¢é lai xe nao cho rang minh c6 dugc mét méi trudng
lam viéc c6 diéu kién tét. Thuc trang nay tac déng rat I6n dén tam ly va slc khoé clia lai xe, mot
trong cac yéu t6 rat quan trong quyét dinh an toan cla xe khi van hanh. Noi dung nay sé dudc
lam sang toé hon qua mét sé yéu td khac dudi day:

4.2 Thai gian lam viéc

Cac y kién cla lai xe vé thdi gian lam viéc trong mét ca dudc trinh bay trong cac hinh 6a.
va 6b.

i i i

a. Thoi gian lam viéc thuc té (h) b. Thoi gian lam viéc mong mudn (h)
Hinh 6. Két qua diéu tra vé thoi gian lam viéc cua lai xe
Vé thai gian 1am viéc thuc t&, c6 thé thay c6 rat nhiéu lai xe phai lam viéc trén 7 tiéng mot
ca (89%). Trong khi do, c6 t6i 77% s6 lai xe cho rang 7 ti€ng la thdi gian hgp ly cho mét ca lam
viéc. Nhu vay, c6 thé nhan xét sd bo 13 phan 16n lai xe phai lam viéc trong trang thai moéi mét vé
cu6i clia méi ca.
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Bén canh do, lai xe cling ludn bi ap luc vé thdi gian. Viéc cac céng ty quan ly vé su dang
gid trong khi thdi gian lam viéc c6 dinh va tinh trang dudng va giao thdng luén luén thay déi da
gay ra ap luc rat 16n cho lai xe. Ciing chinh vi vay, sau mdi hanh trinh, lai xe thudng khéng dudc
nghi ngoi. C6 t6i 46,15% s6 lai xe cho rang thdi gian nghi ngoi néi trén 1a khéng dd.

V6i diéu kién c6 thé coi 1a khé khan nhu trén vé thdi gian, c6 thé thay lai xe sé rat dé roi
vao trang thai mdi mét khi lai xe, dan dén nguy co ngl gat hay Gc ché than kinh, rat bat I0i d6i
vGi an toan cla xe va hanh khach.

4.3 Cac yéu td khac anh hudng té6i sirc khoé va tam ly lai xe
Ngoai cac yéu t6 lién quan dén thoi gian, tac gia cla bai viét nay ciing da Idy y kién cla
céc lai xe vé cac yéu t6 gay khoé khan thudng xuyén cho ho khi di diéu khién xe buyt (Hinh 7).
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Budng hep | Chuyén ‘Duc‘!ng d()ng‘ Beén xanh | Hanh khéch‘ Tat ca
huéng gép qué ngén 16n xén
Hinh 7. Cac yéu t6 gay kho khan cho lai xe buyt khi diéu khién phuong tién

M6t 1an nira, viéc chuyén huédng gap déng nghia véi viéc cac ban kinh ré xe bé lai dudc
nhc lai. Ngoai ra, c6 thé thay la dudng déng la yéu t& cé anh hudng rat 16n dén tién nghi lam
viéc clia lai xe buyt, c6 nghia 1a anh hudng manh dén an toan xe buyt.

5. KET LUAN, KIEN NGHI

5.1 Két luan

Noi dung trinh bay & trén cho phép di dén két luan vé mét s yéu td anh hudng dén an
toan giao thong xe buyt trén dia ban Ha Noi.

Trubc hét, vé co s ha tdng danh cho xe buyt, con ton tai nhiéu dudng phé hep, nhiéu nat
giao c6 ban kinh ré xe nhd. Bén canh do6, hé théng nha chd con ¢6 nhiéu bat cap, hodc quéa xa
nhau, hodc quéa gan nhau, ho&c qua gan cac nut giao thong. Ton tai thuc trang nhiéu nha chd bi
chiém chd bdi hang quan, xe 6m, gay ra tinh trang 16n x6n, mat trat tu, mat an toan cho viécdén
tra khach clia xe buyt.

Vé phuong tién, rd rang cac loai xe dang dugc st dung chua tao cho lai xe diéu kién lam
viéc t6t nhat ma ngudc lai, ¢ thé gay nhiéu khé khan vé siic khoé cho ho.

Lién quan dén lai xe, ché dd lam viéc clia ho ciing dang la van dé dang bao déng véi
nhiing kh6 khan vé mat thoi gian, diéu kién lam viéc.

5.2 Kién nghi

Cac két luan néu trén cho phép dua ra mot s6 kién nghi vé cac gidi phap nang cao an
toan xe buyt:
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- Céi tao cac ban kinh ré xe tai cac nat giao cho phu hdp véi quy dinh trong tiéu chuén [6]

- Khao sat va bé tri lai hé théng diém dimng hop ly nhu da dudc chi rd trong [6], ddng thdi
dua ra cac ché tai xr phat cac déi tugng nhu hang quan, xe dm khi ho chiém dung mat bang
clia diém duing.

- Pua hé théng chuyén s& tu ddng vao thiét k& va ché tao xe buyt thé hé méi

- Rut thai gian l1am viéc trong méi ca clia lai xe xudng con 7 - 8 tiéng bang cach tang thém
s lai xe va gilt nguyén s6 dau xe.

Vé huéng phat trién tiép theo clia nghién ciu, trong thdi gian t6i, ching ti sé& gan két cac
két qua vira trinh bay trong bai bao nay vao viéc phan tich nham chi ra chinh xac nguyén nhan
clia cac tai nan xe buyt trén dia ban Ha Noi, ti€p dé md roéng trén nhiéu dia ban khac nham tao
tién dé cho viéc dua ra céac giai phap dong bé ddm bao an toan cho hoat déng xe buyt trén ca
nuéc.
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