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Tãm t¾t: HiÖn nay, t¹i Hμ Néi, xe buýt  ®ang ®ãng vai trß hÕt søc quan träng 

trong viÖc chuyªn chë hμnh kh¸ch. Nh−ng nh÷ng tai n¹n do xe buýt ®· g©y ra 
nh÷ng tæn thÊt kh«ng nhá vÒ ng−êi vμ ph−¬ng tiÖn. Bμi b¸o nμy ®· tËp trung lμm 
s¸ng tá mét sè yÕu tè g©y mÊt an toμn cho ho¹t ®éng cña xe buýt vμ ®−a ra mét sè 
gi¶i ph¸p nh− t¨ng b¸n kÝnh rÏ xe, thay ®æi h×nh thøc tæ chøc giao th«ng t¹i mét sè 
nót giao, ®iÒu chØnh ®iÒu kiÖn lμm viÖc cña l¸i xe ®¶m b¶o an toμn cho xe buýt khi 
tham gia giao th«ng.  

Summary: Presently, bus plays a very important role in public transportation 
in Hanoi. But accidents caused by buses are remarkable damages to common 
traffic. Thus this paper aims at identifying factors causing unsafe operation of 
buses. From the analysis of the above reasons, this subject recommends a number 
of feasible solutions such as an increase in turning radius, rearrangement of 
transportation at some intersections and improvements in working conditions of 
bus drivers for more convenience and safe operation of buses.  

§Æt vÊn ®Ò 

HiÖn nay, t¹i Hµ Néi, xe buýt ®ang ®ãng vai trß hÕt søc quan träng trong viÖc chuyªn chë 
hµnh kh¸ch. Tuy nhiªn, chØ riªng thèng kª cña C«ng ty Xe ®iÖn Hµ Néi ®· chØ ra r»ng, trong thêi 
gian tõ th¸ng 10 n¨m 2004 ®Õn th¸ng 8 n¨m 2006 ®· cã 74 vô tai n¹n liªn quan ®Õn xe buýt 
trªn ®Þa bµn Thµnh phè Hµ Néi, víi nh÷ng tæn thÊt kh«ng nhá vÒ ng−êi vµ ph−¬ng tiÖn [1]. §Ó 
®−a ra ®−îc c¸c gi¶i ph¸p h¹n chÕ tai n¹n mét c¸ch hiÖu qña, rÊt cÇn cã c¸c nghiªn cøu chØ ra 
c¸c yÕu tè ¶nh h−ëng ®Õn an toµn cña xe buýt. 

Trªn thÕ giíi, cã nhiÒu nghiªn cøu ®· chØ ra møc ®é ¶nh h−ëng cña m«i tr−êng lµm viÖc 
®Õn tai n¹n cña c¸c ph−¬ng tiÖn giao th«ng, trong ®ã kh«ng thÓ kh«ng kÓ ®Õn kÕt qu¶ nghiªn 
cøu cña Treat J. R. vµ c¸c ®ång nghiÖp (h×nh 1). T¹i ViÖt Nam, còng ®· cã mét sè bµi viÕt chØ ra 
¶nh h−ëng cña c¬ së h¹ tÇng tíi tai n¹n cña xe buýt [4]. Tuy nhiªn, c¸c bµi viÕt nµy míi dõng l¹i 
ë c¸c nhËn xÐt ®Þnh tÝnh, ®¬n lÎ. ChÝnh v× nh÷ng lý do kÓ trªn, kÕt qu¶ nghiªn cøu chØ ra ë h×nh 1 
cña c¸c t¸c gi¶ [2], [3] ®· ®−îc lÊy lµm c¬ së khoa häc ®Ó x©y dùng ®Ò tµi “Ph©n tÝch mét sè yÕu 

tè ¶nh h−ëng tíi an toμn giao th«ng b»ng xe buýt trªn ®Þa bμn Hμ Néi” 

§Ò tµi nµy ®−îc thùc hiÖn trong suèt hai n¨m 2006-2007, víi sù gióp ®ì cña C«ng ty xe 
®iÖn Hµ Néi, Trung t©m ®iÒu hµnh giao th«ng ®« thÞ Hµ Néi TraMoc vµ ®Æc biÖt lµ cña nhãm 
sinh viªn Vò ThÕ Nam, Ph¹m §¨ng Dòng, L−u V¨n §¹t (Kho¸ 48, Khoa XD CÇu ®−êng, §¹i häc 
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X©y dùng). Ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu cña nhãm t¸c gi¶ lµ ®iÒu tra thùc tÕ; tõ ®ã kÕt hîp víi lý 
thuyÕt ®Ó ph©n tÝch sè liÖu thu thËp ®−îc råi rót ra kÕt luËn, kiÕn nghÞ.  

 

H×nh 1. Tû lÖ c¸c yÕu tè tham gia vμo tai n¹n giao th«ng [2] [3] 

KÕt qu¶ chÝnh cña ®Ò tµi sÏ ®−îc tr×nh bµy trong phÇn tiÕp theo cña bµi viÕt nµy, bao gåm: 

- ¶nh h−ëng ®Õn an toµn giao th«ng xe buýt cña mét sè yÕu tè cã liªn quan ®Õn c¬ së h¹ 
tÇng, ph−¬ng tiÖn vµ l¸i xe 

- Mét sè gi¶i ph¸p nhá t¹o thuËn tiÖn, ®¶m b¶o an toµn cho xe buýt khi tham gia giao 
th«ng.  

Toµn bé néi chi tiÕt, ®Æc biÖt lµ c¸c sè liÖu vµ kÕt qu¶ ph©n tÝch ®−îc tr×nh bµy trong b¸o 
c¸o nghiªn cøu khoa häc [5]. 

1. VÒ b¸n kÝnh rÏ (chuyÓn h−íng) cña xe  

Trong ®iÒu kiÖn giíi h¹n cña bµi b¸o, nhãm t¸c gi¶ chØ nhÊn m¹nh vµo thùc tr¹ng c¸c b¸n 
kÝnh quay xe ®−îc x©y dùng t¹i c¸c nót giao th«ng. Theo tiªu chuÈn TCXDVN 104:2007 [6], xe 
buýt lµ lo¹i h×nh ph−¬ng tiÖn cã kÝch th−íc h×nh häc lín (dµi 12,1m, réng 2,6m), ®ßi hái b¸n kÝnh 
rÏ xe tèi thiÓu lµ 12,8m [6]. §Ó thu thËp sè liÖu, nhãm 
t¸c gi¶ ®· tiÕn hµnh ®o vÏ trùc tiÕp hiÖn tr¹ng t¹i 60 vÞ 
trÝ trªn c¸c ®−êng phè Hµ Néi cã xe buýt ®i qua, ®Æc 
biÖt lµ c¸c nót giao n¬i ®· tõng cã x¶y ra tai n¹n xe 
buýt, ch¼ng h¹n nh− §−êng Chïa Béc, nót giao TrÇn 
Nh©n T«ng-TrÇn B×nh Träng, nót giao Hoµng Quèc 
ViÖt - NguyÔn V¨n Huyªn, nót giao Hoµng DiÖu - 
Hoµng V¨n Thô… KÕt qu¶ thu ®−îc ®−îc tr×nh bµy 
trªn h×nh 2. ChØ cã 10% c¸c b¸n kÝnh rÏ xe ®¹t tiªu 
chuÈn kh«ng nhá h¬n 12,8 m, ®ñ ®iÒu kiÖn cho xe buýt 
rÏ mét c¸ch an toµn. Trong 90% sè tr−êng hîp cßn l¹i, 
khi vµo nót, nÕu l−u l−îng giao th«ng cho phÐp, ®Ó rÏ 
®−îc, xe ph¶i vßng sang mét phÇn ®−êng cña lµn xe 
®èi diÖn (h×nh 3.a). 

Khi ®ã, nguy c¬ gÆp tai n¹n rÊt lín. Ng−îc l¹i, 
l−u l−îng giao th«ng lín, c¸c xe buýt gÆp rÊt nhiÒu khã 

R≥12,8
10%

R<12,8
90%

H×nh 2. Thùc tr¹ng b¸n kÝnh rÏ xe 
(Thèng kª  

cho c¸c tr−êng hîp ®· kh¶o s¸t 
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kh¨n khi rÏ, g©y ra t×nh tr¹ng ïn t¾c giao th«ng t¹i nót (h×nh 3.b). Trong tr−êng hîp nµy, nÕu l¸i 
xe cè t×nh rÏ sÏ rÊt dÔ x¶y ra hiÖn t−îng va quÖt gi÷a ®u«i xe buýt vµ ®Çu c¸c xe kh¸c.  

      

  a. Xe buýt rÏ tr¸i        b. Xe buýt gÆp khã kh¨n khi rÏ 

H×nh 3. Ho¹t ®éng cña xe buýt t¹i nót giao TrÇn B×nh Träng-TrÇn Nh©n T«ng [9] 

§iÒu nµy ®· ®−îc chøng minh vµ ghi nhËn qua mét sè tai n¹n xe buýt x¶y ra t¹i nót giao 
TrÇn B×nh Träng - TrÇn Nh©n T«ng, Hoµng Quèc ViÖt - NguyÔn V¨n Huyªn vµ mét sè nót giao 
kh¸c trªn ®Þa bµn Hµ Néi n¨m 2006 [5]. Nh− vËy, cã thÓ nhËn xÐt s¬ bé lµ trªn ®Þa bµn Hµ Néi, 
tån t¹i rÊt nhiÒu vÞ trÝ nót giao cã b¸n kÝnh rÏ xe kh«ng ®¶m b¶o, ¶nh h−ëng xÊu tíi an toµn xe 
buýt. Tuy vËy, c¸c yÕu tè g©y mÊt an toµn kh«ng dõng ë ®ã. ViÖc bè trÝ vµ sö dông c¸c ®iÓm 
dõng xe buýt còng cã nhiÒu bÊt cËp. Néi dung nµy sÏ ®−îc tr×nh bµy ë phÇn tiÕp theo cña bµi 
b¸o nµy. 

2. VÒ ®iÓm dõng xe buýt 

Theo [6], khi tÇn xuÊt xe buýt lín h¬n 5 phót/chuyÕn, nhÊt thiÕt ph¶i bè trÝ lµn phô dõng 
xe, d¹ng dõng tr¸nh. Chç dõng xe c¸ch nhau tõ 300-700m. Khi ®ç sau nót, chç dõng xe buýt 
ph¶i c¸ch t©m giao Ýt nhÊt 50m. Khi dõng tr−íc nót, c¸ch t©m giao Ýt nhÊt 40m. Nhãm t¸c gi¶, 
víi sù gióp ®ì cña TraMoc ®· thu thËp vµ ph©n tÝch sè liÖu cho 700 ®iÓm dõng xe buýt. KÕt qu¶ 
thu ®−îc ®−îc tr×nh bµy trªn c¸c biÓu ®å h×nh 4a, 4b. 
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a. Kho¶ng c¸ch tíi bÕn gÇn nhÊt (L,m)        b. Kho¶ng c¸ch tíi nót giao gÇn nhÊt (D,m)
H×nh 4. Thèng kª hiÖn tr¹ng ®iÓm dõng  



 
T¹p chÝ khoa häc c«ng nghÖ x©y dùng  Sè 01 - 9/2007  103

Tr−íc hÕt, cã thÓ thÊy lµ chØ cã 29% sè ®iÓm xe buýt ®−îc bè trÝ hîp lý vÒ mÆt kho¶ng 
c¸ch. §iÒu nµy kh«ng nh÷ng thÓ hiÖn møc ®é tiÖn nghi cho hµnh kh¸ch ch−a cao, mµ cßn g©y 
ra cho xe buýt rÊt nhiÒu khã kh¨n trong viÖc ®ãn tr¶ kh¸ch. Víi kho¶ng c¸ch qu¸ xa, l−îng 
kh¸ch trªn xe sÏ trë nªn qu¸ t¶i. Ng−îc l¹i, xe sÏ ph¶i ra vµo ®iÓm dõng liªn tôc, lµm cho l¸i xe 
bÞ øc chÕ khi lµm viÖc vµ ¶nh h−ëng xÊu ®Õn ®Õn giao th«ng chung, ®Æc biÖt vµo nh÷ng giê cao 
®iÓm vµ trong c¸c tuyÕn phè hÑp. Trong sè 700 ®iÓm dõng ®· ®−îc ®iÒu tra th× chØ cã d−íi 100 
®iÓm dõng cã lµn phô dõng xe. §iÒu ®ã cã nghÜa lµ phÇn lín c¸c xe buýt ®Òu ®ãn tr¶ kh¸ch t¹i 
lµn xe c¬ b¶n hoÆc lÒ ®−êng. 

VÒ kho¶ng c¸ch tõ ®iÓm dõng xe buýt tíi nót giao th«ng: trong sè 75 ®iÓm dõng ®· ®iÒu 
tra, chØ cã 10% ®−îc bè trÝ c¸ch nót giao kho¶ng c¸ch kh«ng nhá h¬n 40m, ®ång nghÜa víi viÖc 
phÇn lín (90%) c¸c ®iÓm dõng ®Òu bè trÝ qu¸ gÇn nót giao th«ng. Nh− vËy, sau khi ra khái nót 
giao th«ng, ch−a kÞp t¨ng tèc th× xe buýt l¹i ph¶i gi¶m tèc ®Ó vµo ®iÓm dõng vµ ng−îc l¹i. §iÒu 
nµy tr¸i víi quy luËt ra vµo nót cña c¸c ph−¬ng tiÖn giao th«ng (vµo víi vËn tèc chËm-ra víi vËn 
tèc nhanh) [7]. HËu qu¶ cña hiÖu øng nµy lµ t¹o ra sù ¸ch t¾c giao th«ng th−êng xuyªn t¹i khu 
vùc nót giao. Cã thÓ kiÓm chøng rÊt râ ®iÒu nµy t¹i c¸c nót giao trªn ®−êng Chïa Béc - Th¸i Hµ.  

Ngoµi ra, cã thÓ thÊy mét thùc tr¹ng ®¸ng phª ph¸n lµ nhiÒu nhµ chê bÞ biÕn thµnh c¸c 
qu¸n b¸n n−íc hoÆc n¬i ®ç cña xe «m. Mét lÇn n÷a, ta l¹i thÊy thùc tÕ hµnh kh¸ch ph¶i ®øng 
d−íi lßng ®−êng ®Ó chê xe (h×nh 5.a) vµ ng−îc l¹i, khi ®ãn tr¶ kh¸ch, xe buýt còng dõng ngay ë 
trªn phÇn xe ch¹y (h×nh 5.b). §· rÊt nhiÒu lÇn t¹i c¸c khu vùc nµy, hµnh kh¸ch v× ph¶i tr¸nh c¸c 
ph−¬ng tiÖn giao th«ng ®· kh«ng thÓ lªn xe hoÆc lªn xe mét c¸ch véi vµng, mÊt an toµn; ch−a 
kÓ ®Õn viÖc xe buýt bÞ c¸c ph−ong tiÖn kh¸c x« vµo. 

       

a. §iÓm dõng bÞ xe «m chiÕm chç         b. Xe buýt ®ãn tr¶ kh¸ch d−íi lßng ®−êng 

H×nh 5. Sù chiÕm dông khu vùc nhμ chê xe buýt t¹i Hμ Néi [9] 

3. VÒ ph−¬ng tiÖn xe buýt 

Ngoµi nh÷ng thùc tr¹ng bÊt cËp võa nªu ë trªn vÒ c¬ së h¹ tÇng dµnh riªng cho xe buýt 
th× ph−¬ng tiÖn còng lµ vÊn ®Ò ®¸ng ph¶i bµn luËn. HiÖn nay, ngo¹i trõ mét sè Ýt xe buýt Renault 
(chØ cßn h¹n sö dông trong thêi gian ng¾n) th× ®a sè c¸c xe sö dông trªn ®Þa bµn Hµ Néi ®Òu sö 
dông hÖ chuyÓn sè truyÕn thèng (ph¶i ®¹p c«n vµ vµo sè b»ng tay) [1]. Theo kÕt qu¶ ®iÒu tra 
víi mét tr¨m l¸i xe buýt cña C«ng ty Xe ®iÖn Hµ Néi, 100% sè ng−êi ®−îc hái ®Òu cho r»ng thao 
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t¸c sang sè ®−îc thùc hiÖn nhiÒu nhÊt trong qu¸ tr×nh l¸i xe vµ ®©y chÝnh lµ thao t¸c g©y mái 
mÖt nhÊt cho l¸i xe, ®Æc biÖt lµ g©y ra hiÖn t−îng ®au mái c¬ ®ïi vµ khíp c¸nh tay, cæ tay.  

Trong khi ®ã, nÕu ®èi chiÕu víi c¸c n−íc ph¸t triÓn th× hiÖn nay, hÖ thèng chuyÓn sè tù 
®éng ®ang ®−îc øng dông réng r·i vµ dÇn dÇn trë thµnh mét yªu cÇu b¾t buéc ®èi víi hÖ thèng 
vËn t¶i c«ng céng [8].  

Bªn c¹nh ®ã, c¸c xe buýt mµ chóng ta ®ang sö dông míi chØ dõng ë tiªu chuÈn Euro I 
hoÆc II vÒ m«i tr−êng. C¸c lo¹i xe nµy cã ®é ån cao ¶nh h−ëng tíi kh¶ n¨ng theo dâi diÔn biÕn 
trªn ®−êng cña l¸i xe. Bªn c¹nh ®ã, l−îng khÝ th¶i vÉn cßn lín ®−îc ®−a ra ngoµi qua hÖ thèng 
èng x¶ ®−îc l¾p phÝa d−íi gÇm xe, h−íng ra ngoµi, phÝa sau xe. Mçi khi xe t¨ng tèc, cã thÓ 
quan s¸t ®−îc mét l−îng khãi ®en lín ph¶ vµo mÆt nh÷ng ng−êi ®i phÝa sau. Khi Êy, ngoµi viÖc 
tÇm nh×n bÞ h¹n chÕ, søc khoÎ bÞ ¶nh h−ëng, nh÷ng ng−êi tham gia giao th«ng phÝa sau xe buýt 
cßn cã xu h−íng tr¸nh d¹t sang hai bªn h«ng xe, g©y nguy c¬ va ch¹m, mÊt an toµn giao th«ng. 

4. VÒ l¸i xe vμ ®iÒu kiÖn lμm viÖc cña l¸i xe 

Nhãm t¸c gi¶ ®· thùc hiÖn ®iÒu tra b»ng c©u hái ®èi víi 100 l¸i xe buýt cña C«ng ty Xe 
®iÖn Hµ Néi [5]. KÕt qu¶ ®iÒu tra thu ®−îc xoay quanh c¸c vÊn ®Ò sau: 

4.1 §iÒu kiÖn lµm viÖc 

Khi ®−îc hái vÒ ®iÒu kiÖn lµm viÖc cña m×nh, 46,2% l¸i xe xÕp vµo lo¹i trung b×nh vµ 
53,8% xÕp vµo lo¹i kh¸. Nh− vËy, kh«ng cã l¸i xe nµo cho r»ng m×nh cã ®−îc mét m«i tr−êng 
lµm viÖc cã ®iÒu kiÖn tèt. Thùc tr¹ng nµy t¸c ®éng rÊt lín ®Õn t©m lý vµ søc khoÎ cña l¸i xe, mét 
trong c¸c yÕu tè rÊt quan träng quyÕt ®Þnh an toµn cña xe khi vËn hµnh. Néi dung nµy sÏ ®−îc 
lµm s¸ng tá h¬n qua mét sè yÕu tè kh¸c d−íi ®©y: 

4.2 Thêi gian lµm viÖc 

C¸c ý kiÕn cña l¸i xe vÒ thêi gian lµm viÖc trong mét ca ®−îc tr×nh bµy trong c¸c h×nh 6a. 
vµ 6b.  
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a. Thêi gian lμm viÖc thùc tÕ (h) b. Thêi gian lμm viÖc mong muèn (h) 

H×nh 6. KÕt qu¶ ®iÒu tra vÒ thêi gian lμm viÖc cña l¸i xe 

VÒ thêi gian lµm viÖc thùc tÕ, cã thÓ thÊy cã rÊt nhiÒu l¸i xe ph¶i lµm viÖc trªn 7 tiÕng mét 
ca (89%). Trong khi ®ã, cã tíi 77% sè l¸i xe cho r»ng 7 tiÕng lµ thêi gian hîp lý cho mét ca lµm 
viÖc. Nh− vËy, cã thÓ nhËn xÐt s¬ bé lµ phÇn lín l¸i xe ph¶i lµm viÖc trong tr¹ng th¸i mái mÖt vÒ 
cuèi cña mçi ca. 
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Bªn c¹nh ®ã, l¸i xe còng lu«n bÞ ¸p lùc vÒ thêi gian. ViÖc c¸c c«ng ty qu¶n lý vÒ sù ®óng 
giê trong khi thêi gian lµm viÖc cè ®Þnh vµ t×nh tr¹ng ®−êng vµ giao th«ng lu«n lu«n thay ®æi ®· 
g©y ra ¸p lùc rÊt lín cho l¸i xe. Còng chÝnh v× vËy, sau mçi hµnh tr×nh, l¸i xe th−êng kh«ng ®−îc 
nghØ ng¬i. Cã tíi 46,15% sè l¸i xe cho r»ng thêi gian nghØ ng¬i nãi trªn lµ kh«ng ®ñ.  

Víi ®iÒu kiÖn cã thÓ coi lµ khã kh¨n nh− trªn vÒ thêi gian, cã thÓ thÊy l¸i xe sÏ rÊt dÔ r¬i 
vµo tr¹ng th¸i mái mÖt khi l¸i xe, dÉn ®Õn nguy c¬ ngñ gËt hay øc chÕ thÇn kinh, rÊt bÊt lîi ®èi 
víi an toµn cña xe vµ hµnh kh¸ch. 

4.3 C¸c yÕu tè kh¸c ¶nh h−ëng tíi søc khoÎ vµ t©m lý l¸i xe 

Ngoµi c¸c yÕu tè liªn quan ®Õn thêi gian, t¸c gi¶ cña bµi viÕt nµy còng ®· lÊy ý kiÕn cña 
c¸c l¸i xe vÒ c¸c yÕu tè g©y khã kh¨n th−êng xuyªn cho hä khi ®i ®iÒu khiÓn xe buýt (H×nh 7). 
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H×nh 7. C¸c yÕu tè g©y khã kh¨n cho l¸i xe buýt khi ®iÒu khiÓn ph−¬ng tiÖn 

Mét lÇn n÷a, viÖc chuyÓn h−íng gÊp ®ång nghÜa víi viÖc c¸c b¸n kÝnh rÏ xe bÐ l¹i ®−îc 
nh¾c l¹i. Ngoµi ra, cã thÓ thÊy lµ ®−êng ®«ng lµ yÕu tè cã ¶nh h−ëng rÊt lín ®Õn tiÖn nghi lµm 
viÖc cña l¸i xe buýt, cã nghÜa lµ ¶nh h−ëng m¹nh ®Õn an toµn xe buýt.  

5. KÕt luËn, kiÕn nghÞ  

5.1 KÕt luËn 

Néi dung tr×nh bµy ë trªn cho phÐp ®i ®Õn kÕt luËn vÒ mét sè yÕu tè ¶nh h−ëng ®Õn an 
toµn giao th«ng xe buýt trªn ®Þa bµn Hµ Néi.  

Tr−íc hÕt, vÒ c¬ së h¹ tÇng dµnh cho xe buýt, cßn tån t¹i nhiÒu ®−êng phè hÑp, nhiÒu nót 
giao cã b¸n kÝnh rÏ xe nhá. Bªn c¹nh ®ã, hÖ thèng nhµ chê cßn cã nhiÒu bÊt cËp, hoÆc qu¸ xa 
nhau, hoÆc qu¸ gÇn nhau, hoÆc qu¸ gÇn c¸c nót giao th«ng. Tån t¹i thùc tr¹ng nhiÒu nhµ chê bÞ 
chiÕm chç bëi hµng qu¸n, xe «m, g©y ra t×nh tr¹ng lén xén, mÊt trËt tù, mÊt an toµn cho viÖc®ãn 
tr¶ kh¸ch cña xe buýt. 

VÒ ph−¬ng tiÖn, râ rµng c¸c lo¹i xe ®ang ®−îc sö dông ch−a t¹o cho l¸i xe ®iÒu kiÖn lµm 
viÖc tèt nhÊt mµ ng−îc l¹i, cã thÓ g©y nhiÒu khã kh¨n vÒ søc khoÎ cho hä. 

Liªn quan ®Õn l¸i xe, chÕ ®é lµm viÖc cña hä còng ®ang lµ vÊn ®Ò ®¸ng b¸o ®éng víi 
nh÷ng khã kh¨n vÒ mÆt thêi gian, ®iÒu kiÖn lµm viÖc. 

5.2 KiÕn nghÞ 

C¸c kÕt luËn nªu trªn cho phÐp ®−a ra mét sè kiÕn nghÞ vÒ c¸c gi¶i ph¸p n©ng cao an 
toµn xe buýt: 
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- C¶i t¹o c¸c b¸n kÝnh rÏ xe t¹i c¸c nót giao cho phï hîp víi quy ®Þnh trong tiªu chuÈn [6] 

- Kh¶o s¸t vµ bè trÝ l¹i hÖ thèng ®iÓm dõng hîp lý nh− ®· ®−îc chØ râ trong [6], ®ång thêi 
®−a ra c¸c chÕ tµi xö ph¹t c¸c ®èi t−îng nh− hµng qu¸n, xe «m khi hä chiÕm dông mÆt b»ng 
cña ®iÓm dõng. 

- §−a hÖ thèng chuyÓn sè tù ®éng vµo thiÕt kÕ vµ chÕ t¹o xe buýt thÕ hÖ míi 

- Rót thêi gian lµm viÖc trong mçi ca cña l¸i xe xuèng cßn 7 - 8 tiÕng b»ng c¸ch t¨ng thªm 
sè l¸i xe vµ gi÷ nguyªn sè ®Çu xe. 

VÒ h−íng ph¸t triÓn tiÕp theo cña nghiªn cøu, trong thêi gian tíi, chóng t«i sÏ g¾n kÕt c¸c 
kÕt qu¶ võa tr×nh bµy trong bµi b¸o nµy vµo viÖc ph©n tÝch nh»m chØ ra chÝnh x¸c nguyªn nh©n 
cña c¸c tai n¹n xe buýt trªn ®Þa bµn Hµ Néi, tiÕp ®ã më réng trªn nhiÒu ®Þa bµn kh¸c nh»m t¹o 
tiÒn ®Ò cho viÖc ®−a ra c¸c gi¶i ph¸p ®ång bé ®¶m b¶o an toµn cho ho¹t ®éng xe buýt trªn c¶ 
n−íc. 
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